
RECONHECIMENTO: Adesiap Mariana
Recebe Selo Ouro do Sebrae

    No dia 20 de dezembro de 2024, a Adesiap Mariana foi agraciada com o Selo Ouro de Referência
em Atendimento, uma importante certificação do Sebrae que reconhece a excelência no atendimento
ao cliente. Esta conquista simboliza o compromisso da empresa em proporcionar uma experiência
única e satisfatória aos seus consumidores.

    A obtenção do selo reflete o esforço contínuo da Adesiap Mariana em aprimorar suas práticas de
atendimento. A empresa participou de um rigoroso processo de capacitação e consultoria oferecido
pelo Sebrae, que a auxiliou a adotar melhores estratégias para um atendimento de qualidade.

    A avaliação que culminou na certificação levou em conta diversos indicadores de qualidade e o
feedback recebido dos clientes, destacando a dedicação da equipe em oferecer um serviço que vai
além das expectativas.

    "Receber o Selo Ouro é uma grande honra para nós. É uma validação do nosso trabalho e da nossa
missão de sempre entregar o melhor atendimento para nossos clientes", afirmou Débora Vilela,
Coordenadora da Adesiap, unidade Mariana. "Continuaremos a investir em treinamento e melhorias
para manter esse padrão de excelência."

    Com  esse  reconhecimento,  a  Adesiap  Mariana  se  destaca  no  mercado,  mostrando  sua
diferenciação  e  compromisso  com  a  satisfação  do  cliente.  O  Selo  Ouro  não  só  fortalece  a
credibilidade da empresa, mas também solidifica sua posição como uma referência em atendimento
na região.

    Vale ressaltar que 5 unidades da Adesiap receberão o selo Ouro e 1 unidade recebeu o selo Prata.
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